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 یازمورد ن شایستگیهای و تعیین یرانبخش سلامت کشور اسیستم ارائه خدمات  پژوهی یندهآ» : عنوان

 سلامت  یمنابع انسان
  طرح انجام ضرورت و مسالهبیان -1

 زیستو  فناورانه اقتصادی، سیاسی، اجتماعی، مختلف های حوزه در گسترده تغییرات تاثیر تحت و پیچیده بسیار ای حوزه سلامت بخش

 آتی و فعلی نیازهای به اپیدمیولوژیک، و جمعیتی اطلاعاتی، تکنولوژیکی، سریع تغییرات عصر این در بتواند اینکه برای و باشد می محیطی

در واقع آینده های مراقبتهای بهداشتی درمانی بر . باشد داشته را تغییرات این بینی پیش و تشخیص توانایی باید دهد پاسخ جامعه سلامت

. اساس همگرایی عوامل و کلان روندهایی که به سرعت در حال شکل دادن به آینده مراقبت های بهداشتی درمانی هستند، تعیین می گردد

له کلان روندها به عنوان نیروهای بزرگ توسعه انسانی و تکنولوژیکی که آینده تمام زمینه های فعالیت انسانی را، در افقی ده تا پانزده سا

تئوریسن ها معتقد می باشند همگرایی این عوامل و کلان روندها با نیازها و خواسته های درون . قرار می دهد، تعریف می شوند تحت تاثیر

و برون سیستم مراقبت های بهداشتی درمانی منجر به آینده هایی درمراقبت های سلامت می گردند که بسیار جدا و دور از شرایط کنونی 

سلامت را در گیر خواهد نمود، برای برخورد و  سراسر بخش در گذاران آینده سیستم سلامت جامعه و سیاست شهایاز آنجا که چال. هستند

در این . پژوهش اقدامات لازم انجام شود و ارائه خدمت کلیه حیطه های سیاست، در متمرکز رویارویی موفق در برابر آن باید به صورت

 ، مجریان دولتی وسیاستگذاران، و آینده های بخش به صورت کلان و فراگیر چالشهادر مورد طلاعاتی ابا ارائه می تواند زمینه آینده پژوهی 

 می سلامت خدمات ارائه سیستم در عامل و منبع مهمترین انسانی نیروی که آنجا از . را روبرو شدن با این آینده، آماده سازد حتی خصوصی

 در کلیدی عامل این به توجه عدم. باشد سلامت سیستم مدت بلند و مدت میان های ریزی برنامه در اصلی های مولفه از یکی باید قطعا باشد

 کار، نیروی و جمعیت سن افزایش. نماید روبرو فراوان مخاطره و پیچیدگی با کشوری هر در را سلامت نظام تواند می آینده، مطالعات

 از بسیاری در موجود حال اقتصادی فشارهای درمانی، بهداشتی خدمات تغییر حال در انتظارات واگیر، غیر و گانه چند بیماریهای ظهور

 درمانی بهداشتی خدمات که این به توجه با. باشند می سلامت سیستمهای  بر موثر شده شناخته های چالش از برخی تنها جهان اقتصادهای

 صورت به را نیز انسانی منابع بر چالشها و تغییرات این تاثیر باید گردند، می ارائه مختلف های نقش در گوناگون های مهارت با افراد توسط

. نمود خواهند تغییر دچار نیز را  نیاز مورد انسانی نیروی تعداد و ترکیب و مهارتها تحولات، این قطعا  زیرا. گیرد قرار بررسی مورد دقیق

 مشکل دچار جامعه نیازهای با مطابق خدمات ارائه و پاسخگویی در را سلامت سیستم مدت بلند در تاثیرات و تغییرات این به توجه عدم

 سلامت های سیستم سطح در بلکه انسانی منابع بخش در تنها نه مطالعات، نوع این پژوهی، آینده موضوع اهمیت رغم علی.  نمود خواهد

با توجه به موارد پیشگفت هدف از طراحی این پروژه این است که در ابتدا مطالعه ای جامع آینده پژوهی . باشد می ناآشنا و جدید موضوعی

بخش سلامت انجام شده و سپس مشخص نماید چه نیروی انسانی با چه ترکیب مهارتی و تعدادی مورد نیاز است  تا امکان تحقق هر یک از 

  .آینده های پیش بینی یا طراحی شده فراهم گردد

 اهداف طرح -2

 هدف اصلی

  شده ینیب شیپ یها ندهیآ برایسلامت  یمنابع انسان ازیمورد ن شایستگیهایو تعیین  رانیبخش سلامت  ا سیستم ارائه خدمات پژوهی ندهیآ

 اهداف فرعی

 (:سال 02-51با تمرکز )بخش سلامت ایران   سیستم ارائه خدمات اسکن افق -
بخش سلامت را در  سیستم ارائه خدمات  که و پیشران هایی( ای خرد و کلانالگوه ها،روندمحرکها، )عوامل کلیدی موثر تعیین    -

 . بلند مدت تحت تاثیر قرار می دهند
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 طراحی مفروضات و سناریوهای آینده محتمل، ممکن و مطلوب بخش سلامت  -
 . بخش سلامت که پاسخگوی آینده های پیش بینی شده باشد دارای اولویتطراحی بسته شایستگیهای مورد نیاز برای مشاغل  -

 اهداف کاربردی 

 سلامتمورد نیاز سیستم ارائه خدمات نیروی انسانی آتی استگذاری ها و تصمیم گیریهای کلان یایجاد شواهد کافی و مناسب جهت س
 شرح خدمات مورد انتظار -3

 ابزارها، ها حوزه و حیطه) سلامتبخش ابع انسانی و منسیستم ارائه خدمات  به تفکیک مرور سیستماتیک مطالعات آینده پژوهی -3-5

  (در هر بخش پژوهی آینده روشهای و

  سال گذشته  52شاخصها طی  روندهابررسی و سیستم ارائه خدمات بخش سلامت وضعیت موجود شاخصهای بررسی شناسایی  -3-0

 (  به روش ترکیبی کمی و کیفی)  جامعبر اساس مدل بخش سلامت سیستم ارائه خدمات  ساله 02افق اسکن  -3-3

  سال آتی  02بخش سلامت در موثر و پیشران های سیستم ارائه خدمات عوامل  شناسایی کلیه -3-4

 بخش سلامتسیستم ارائه خدمات  آیندهمطلوب، ممکن و احتمالی طراحی سناریوهای  -3-5

بر خدمات و مداخلات سلامت مطلوب، ممکن و احتمالی آینده سیستم ارائه خدمات بخش سلامت ی اثرات سناریوها شناسایی -3-6

 ...(  پیش بینی تاثیر بر شکل، میزان و نوع خدمات و )

سناریوهای پیش بینی شده و اثرات آنها بر سیستم ارائه خدمات با توجه به  مشاغل دارای اولویتتعیین شایستگیهای مورد نیاز  -3-7

 سلامت

 که پاسخگوی تمامی سناریوهای طراحی شده برای آینده باشد مشاغل دارای اولویتمورد نیاز آینده شایستگیهای ن بسته تعیی -3-8

 خروجی و محصولات مورد انتظار -4

 منابع انسانی بخش سلامت  سیستم ارائه خدمات سلامت و آینده پژوهی مطالعاتگزارش مرور سیستماتیک  .5

 سال گذشته   52ی ط بخش سلامتسیستم ارائه خدمات  موجود و روندهای گذشتهوضعیت شاخصهای ارزیابی گزارش  .0

  سال آتی  02در  بخش سلامت سیستم ارائه خدمات افق اسکنگزارش  .3

 سال آتی   02گزارش عوامل موثر و پیشران های سیستم ارائه خدمات بخش سلامت در  .4

 بخش سلامتسیستم ارائه خدمات بسته سناریوهای محتمل، ممکن و مطلوب  .1

 پیش بینی شده یبخش سلامت در صورت تحقق سناریوهاسیستم ارائه خدمات  مداخلاتخدمات و  بسته تغییر .6

 بخش سلامت  آینده سیستم ارائه خدمات بسته  شایستگیهای مورد نیاز نیروی انسانی سلامت جهت پاسخگویی به سناریوهای  .7

 نده که پاسخگوی تمامی سناریوهای طراحی شده برای آینده باشدتعیین بسته شایستگیهای مورد نیاز منابع انسانی آی .8

 گزارش جامع طرح .9

 گزارش خلاصه سیاستی طرح بر اساس فرمتهای مرکز  .52

 

 سقف زمان و هزینه طرح  -6

o ماه می باشد 50 سقف زمان اجرای طرح. 
o میلیون ریال می باشد 5022 سقف بودجه . 

 


